
Persönliches 

Professioneller Background 

 

Professioneller Focus Relevante Erfahrungen 

Ausbildung / Qualifikation 

Branchen 

Business Consultant 
Claudia Steiger 

• Verhandlungen von Export- und Kreditverträgen in 
vielen Ländern der Welt 

• Staatlich geprüfte Betriebswirtin 
mit Schwerpunkt Finanzierung und Kredit 

• Kontinuierliche Fort- und Weiterbildung in den 
Bereichen Führung, Kommunikation und 
Persönlichkeitsentwicklung bei anerkannten Trainern 

 

• Investitionsgüterindustrie 
• International tätige Banken 
• Strukturierte Handelsfinanzierungen sowie Export- 

und Projektfinanzierung 

• Handels- und Exportfinanzierung entlang der 
Wertschöpfungskette für Banken und Industrie 

• Komplexe Zusammenhängen schnell zu erfassen, 
einfach darzustellen, um weiterhin für den Kunden 
erfolgreiche Lösungen zu erarbeiten und zu 
präsentieren.  

• Dies ist möglich durch mein starkes prozess-
orientiertes Denken, mein langjähriges tiefes und 
breites Produkt-Know How und die Nachfrage als 
qualifizierte vertrauenswürdige Expertin im Markt, 
gepaart mit Flexibilität.  

• Zu meinen Stärken gehört die Sensibilierung der 
Beteiligten bezüglich Risiken und das Erkennen und 
Nutzen von Chancen im Markt.  

• 1979 – 1988 Investitionsgüterindustrie:  
Bosch-Konzern, Bereich Fernsehtechnik in Darmstadt 
Verhandlung von intern. Finanzierungen, Kredit-
verträgen, Liefer- u. Projektverträge sowie 
Abwicklung von Akkreditiven und Garantien 
4 Jahre Leitung der Abteilung KVF (Kommerzielles 
Controlling Verträge und Finanzierung) 

• 1988 – 1994 Bank: BHF-Bank, Zentrale Frankfurt 
Führungskraft im Vertrieb von Bankprodukten für 
den Außenhandel 

• Seit 1995 Selbständige Tätigkeit als Consultant, 
Trainerin und Coach im Bereich  internationales 
Geschäft 
 

Beispiele für durchgeführte Beratungsprojekte: 
• Bank: Konzeptentwicklung sowie Leitung der 

Umsetzung eines Projekts zur Modernisierung des 
gesamten Außenhandelsbereichs durch 
Implementierung des ersten PC-Netzes, 
Optimierung von Ablaufprozessen und Aufbau einer 
elektronischen Bibliothek, Einführung neuer 
Dokumentenstandards zur Steigerung von 
Wirkungsgrad und Effizienz 

• Bank: Umfassendes Beratungsprojekt im Bereich 
Export- und Projektfinanzierung:  
Begleitung der Umstellung einer alten Datenbank 
auf EXPOSYS, Erweiterung auf automatisierte 
Dokumentenerstellung sowie Konzeptentwicklung 
für den Aufbau einer elektronischen Bibliothek 

• Bank: Mitwirkung bei der ISO 9000-Zertifizierung für 
Dienstleister: Erhebung und Darstellung der Ist-
Abläufe und Prozess-Strukturen sowie Analyse der 
Prozesse zur Effizienzsteigerung 

• Bank: Mitwirkung im Projekt Kreditadministration 
für Dritte: Kosten-Nutzen-Analyse bezogen auf die 
jeweiligen Produkte, Interview gestützte Ermittlung 
der Stückkosten auf Basis der erhobenen 
Bearbeitungszeiten der Mitarbeiter  

• Händler: Strukturierung von Handelstransaktionen 
und Verhandlungen mit Finanzierungsinstituten zur 
Etablierung und Optimierung von Kreditlinien. 
Ist-Analyse mit Aufbereitung der erforderlichen 
Dokumente für Finanzierungsanfragen und 
Entwicklung einer Finanzierungsstrategie im 
internationalen Handelsgeschäft. 
 
 

Claudia Steiger 
Trade & Export Finance Expert 
Consulting and Coaching  
Frankensteiner Platz 25  
D-60594 Frankfurt am Main 
Phone +49 (0) 69-620 319 
www.Claudia-Steiger.de 

Internationale Erfahrung 

Sprachen 

• Deutsch (Muttersprache) 
• Englisch  


